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de la Provincia de Coérdoba

Canasta de Servicios Publicos de Cordoba

Diciembre de 2024

En el dltimo trimestre del afio bajé levemente el peso de los
servicios publicos sobre los ingresos familiares

e Una familia destina entre el 13,4% y el 16,4% de un salario promedio al
pago de los servicios publicos.

e El gasto en servicios publicos sigue teniendo una mayor incidencia en
los hogares de menores ingresos econdmicos.

e Eltransporte es el servicio que mas impacto tiene en la canasta de
servicios publicos de una familia tipo.

Los servicios publicos han aumentado de manera significativamente en los ultimos meses,
merced a la decision del Gobierno nacional de actualizar las tarifas a través de una quita
gradual pero sostenida de los subsidios.

De este modo, se han verificado incrementos importantes a lo largo del afio en los
principales servicios publicos, algunos concesionados y administrados por empresas privadas,
y otros prestados directamente por companias estatales.

Ello ha llevado a que el peso del pago de estos servicios tenga una incidencia importante en
los gastos corrientes de las familias, demandando una porcidn mayor de sus ingresos
respecto de afios anteriores.

Por su impacto creciente en los presupuestos familiares, la Defensoria del Pueblo de la
Provincia de Cérdoba elaboré una Canasta de Servicios Publicos de Cordoba en base a datos
oficiales y la compard con distintos niveles de salarios promedio.

De esta manera, un hogar tipo compuesto por cuatro integrantes (matrimonio y dos hijos en
edad escolar) debié destinar en el Gltimo trimestre del afio (Q4) entre el 13,37% y el 16,42%
de sus ingresos al pago de las facturas de los servicios de agua potable, gas natural y energia
eléctrica, incluyendo el transporte urbano y viajes en taxis y remises.

Respecto del trimestre anterior (Q3), el peso relativo de los servicios publicos sobre los
ingresos familias se redujo levemente. En ese periodo, el impacto habia sido del 14% al 18,7%
segun el nivel socioecondmico de cada hogar.

Una mejora real en los ingresos de los hogares, la ralentizacidn de la quita de subsidios por
parte del Gobierno nacional para contener la inflacidn y una baja en el consumo de algunos
servicios tras la finalizacién del invierno, explican este menor peso.
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Niveles tarifarios

Energia eléctrica

Alo largo de 2024, el Gobierno nacional ha venido eliminando paulatinamente los subsidios

sobre la tarifa de la energia eléctrica, que impacta en el cuadro tarifario final del servicio que
en Cérdoba presta la Empresa Provincial de Energia de Cérdoba (Epec) y varias cooperativas

del interior provincial.

Segun los datos oficiales, la energia eléctrica residencial comercializada por Epec acumuld en
el primer semestre de 2024 un incremento del 216,8%, muy por encima de la inflacion oficial
del periodo y del ajuste que tuvieron los salarios en general. En el segundo semestre, los
ajustes tarifarios continuaron, aunque a un menor ritmo.

Algunos hogares pudieron neutralizar en parte dichos aumentos tarifarios a través de la
recategorizacion dispuesta por la Secretaria de Energia de la Nacidn, lo que les permitié
conservar parte de los subsidios que venian teniendo.

En el Ultimo trimestre del afio, las tarifas aumentaron en promedio un 6,5%, con impacto
directo en las boletas finales.

De este modo, de acuerdo a registros de la propia empresa de energia de Cérdoba, las
boletas promedio finales (incluyendo impuestos) para las tres categorias residenciales
quedaron de la siguiente manera en el mes de diciembre de 2024.

Consumo Residencial Residencial Residencial

mensual nivel 1 nivel 3 nivel 2
200 kWh S 48.565 S 34.062 S 29.554

En la provincia de Cérdoba el servicio de gas natural es prestado por la empresa Distribuidora
de Gas del Centro (Ecogas) en aquellas localidades que cuentan con el servicio de red
domiciliaria.

Hay que considerar que en la provincia de Cérdoba sélo el 54,8% de los hogares cuentan con
este servicio. El resto, utiliza gas envasado (tubos o garrafas) para cocinar, calentar agua o
calefaccionarse, por lo general con un costo mayor por metro ctiibico consumido.

Las tarifas de Ecogas también sufrieron incrementos en lo que va del afio, via quita de
subsidios nacionales. En el Ultimo trimestre el valor de las facturas disminuyé respecto del
tercer trimestre, por un lado merced a una baja dispuesta por el Gobierno nacional para los
consumos de verano y, por otro, por la menor demanda por parte de las familias.



DEFENSORIA DEL PUEBLO

de la Provincia de Cérdoba

a:: ESTADISTICAS

De esta manera, y de acuerdo a datos de la Distribuidora de Gas del Centro (Ecogas), las
boletas promedio finales (incluyendo impuestos) en agosto para un hogar con un consumo
medio quedaron de la siguiente manera.

mensual nivel 1 nivel 3 nivel 2
60-80 m3 $ 6.685 $ 15.397 S 34.986

Consumo Residencial Residencial Residencial

Agua potable

La prestacion del servicio de agua potable de red en la provincia de Cérdoba estd a cargo de
diferentes entes, segln la localidad considerada. En algunas ciudades, lo prestan empresas
privadas, en otras distintas cooperativas, y en varias el propio municipio.

Al igual que en los casos dela energia eléctrica y el gas natural, los cuadros tarifarios de este
servicio sufrieron aumentos significativos este afo, aunque en este caso no estan impactados
por la politica de eliminacion de subsidios llevada adelante por la Nacidn, sino por los ajustes
de costos que trasladan a las tarifas las propias prestatarias.

En Cdrdoba, los ajustes tarifarios para el servicio de agua potable son autorizados por el Ente
de Servicios Publicos (Ersep). Para este informe se consideraron las boletas promedio de
Aguas Cordobesa, empresa concesionaria del servicio en la ciudad de Cérdoba, que tiene un
régimen de zonificacidn tarifaria segun la capacidad econdmica de los hogares, con siete
zonales distribuidos en toda la Capital.

Segun informacion de la empresa, las boletas promedio finales (incluyendo impuestos) por
cada zonal para el mes de noviembre quedaron de la siguiente manera:

Consumo Zonal1l Zonal 2 Zonal 3 Zonal 4 Zonal 5 Zonal 6 Zonal 7

mensual
30 m3 $8.177 | $21.159 | $22.593 | $26.360 | $19.732 | $50.401 | $106.120

A los fines de este informe, se agruparon las boletas promedio en tres niveles: bajo (N1),
medio (N3) y alto (N2), para que sean comparables con los niveles tarifarios de los servicios
de energia eléctrica y gas natural:

Consumo Residencial Residencial Residencial

mensual nivel 1 nivel 3 nivel 2
30m3 $8.177 $21.995 $50.401
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En el caso del transporte urbano, los niveles tarifarios se vienen ajustando segun lo dispuesto
por cada municipio que tiene a su cargo la prestacién o concesién del servicio. De igual
manera, los incrementos en el valor del boleto han sido muy importantes en todo 2024, con
quitas de subsidios nacionales que impactaron directamente en las tarifas.

En la ciudad de Cérdoba, en donde el servicio esta prestado por dos empresas (Tamse y
Coniferal) el precio del boleto diurno sufrié en el afio cuatro modificaciones (enero, febrero,
agosto y noviembre), con un alza acumulada del 400%. En noviembre la tarifa pasé de S 940
a $1.200 por viaje urbano.

También ha sufrido subas el servicio de taxis y remises. El Gltimo aumento rige desde
noviembre, con una bajada de bandera diurna de $ 1.195, y un valor de la ficha diurna de $
91.

A los fines de este informe se definieron tres perfiles de consumo de ambos servicios, con los
siguientes costos mensuales para las familias:

Perfil 1 | Perfil 2 Perfil 3

44 boletos urbanos al 44 boletos urbanos y 44 boletos urbanos y
mes dos taxis al mes ocho taxis al mes
$52.800 $69.740 $120.560

Gasto total en servicios publicos

En funcidn de lo anterior, es posible entonces establecer el nivel de gasto mensual que hoy
insume para una familia tipo el pago de estos cuatro servicios publicos, con cuatro perfiles
socioecondmicos y de consumo definidos: bajo, medio y alto.

Los resultados son los siguientes:

Perfil bajo Perfil medio Perfil alto
$97.156 $141.194 $254.512

Gasto en servicios publicos por nivel
socioeconémico

$254.512

$141.194

$ 97.156

Perfil bajo Perfil medio Perfil alto
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Del andlisis de cada perfil de consumo es posible extraer el peso especifico que tiene cada
servicio en la canasta de cada nivel.

En los tres segmentos el transporte se lleva el mayor gasto, aunque su incidencia es mayor en
el nivel alto de ingresos. Por el contrario, la energia eléctrica tiene una mayor ponderacion en
el nivel bajo de ingresos. En tanto, el agua potable y el gas natural tienen un mayor impacto
en los sectores altos.

Ponderacion del gasto por tipo de servicio

54,34% 49,39% 47,37%
13,75%
Perfil bajo Perfil medio pPerfil alto

H Energia eléctrica  m Agua potable Gas natural Transporte

Salarios familiares

Por su lado, los salarios de los trabajadores registrados también vienen en alza en los ultimos
meses, que en los ultimos meses logrd superar levemente el alza de en los servicios publicos.

Segun el ultimo informe de Remuneracién Imponible Promedio de los Trabajadores Estables
(Ripte) elaborado por la Secretaria de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacién, en
octubre (ultimo dato disponible) el salario promedio bruto era de $ 1.146.474. Si a ese valor
se le descuenta el 17% de cargas sociales, el salario neto queda en $ 951.573.

Para este informe se toma este salario promedio para cotejarlo con el perfil de gasto en
servicios publicos de una familia de ingresos medios.

Para un perfil de gasto de ingresos bajos se toma un salario promedio informal de $ 591.712
mensuales referenciados en el sueldo de un obrero de la construccién segun la escala
paritaria de la Uocra.

Y para un perfil de gasto alto se consideran dos salarios promedio netos segun el Ripte que
suman $ 1.903.146.

Ingresos bajos Ingresos medios \ Ingresos altos
$591.712 $951.573 $1.903.146

Costo de Servicios Pubicos vs Salarios
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En funcidn de lo anterior, y cotejando los niveles de ingresos y el gasto mensual en servicios
publicos de cada perfil, se puede establecer que:

e Los hogares de ingresos bajos destinan el 16,42% de sus ingresos al pago de los
cuatro servicios considerados.

Ingresos vs. gasto en servicios
Hogares de ingresos bajos

= Ingresos totales = Gasto en servicios

e Los hogares de ingresos medios destinan el 14,83% de sus ingresos al pago de los
cuatro servicios considerados.

Ingresos vs. gasto en servicios
Hogares de ingresos medios

= Ingresos totales  ® Gasto en servicios

e Los hogares de ingresos altos destinan el 13,37% de sus ingresos al pago de los
cuatro servicios considerados.




de la Provincia de Cérdoba

a‘? ESTADISTICAS | DEFENSORIA DEL PUEBLO
ab

Ingresos vs. gasto en servicios
Hogares de ingresos altos

= Ingresos totales = Gasto en servicios

Conclusiones

e El gasto en servicios pubicos tiene una mayor incidencia en hogares de menores
recursos econdmicos, en los que llega a representar actualmente mas del 16,42% de
sus ingresos.

e Eltransporte es el servicio que mayor peso tiene en la canasta de servicio publicos,
seguido por la energia eléctrica. El natural pasd a ser el servicio que menos peso
tiene en la canasta.

e Enla dltima parte del afio, merced a una leve suba real en los ingresos de las familias
y un menor consumo estacional de los mismos, el peso de los servicios publicos en
los hogares se redujo alrededor de dos puntos porcentuales en relacidn al trimestre
anterior.



